Procédure de connexion a monlycee.net

Ce guide de connexion a monlycee.net s’adresse a tous les profils d’utilisateurs : éléve,
responsable légal, enseignant, personnel ou invité.
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Cas A : premiére connexion (compte encore non activé)

Cette procédure est a suivre impérativement si vous n’avez pas déja validé votre compte.

Si vous avez déja activé votre compte, allez plus loin : « Cas B : connexion normale ».

Etape A1/ Depuis la page https://monlycee.net/, cliquez sur « Accéder a mon espace » :

R |

Bienvenue sur la place des services
Monlycée.net

ou allez directement sur https://psn.monlycee.net/

Etape A2/ Saisissez l'identifiant et le mot de passe temporaire qui vous ont été communiqués :

Identifiant *

[ lucas.martinl j

Mot de passe

( 00 E0SRES0S L O] J
Mot de passe oublié ? m

Remarque : les alias ne sont plus autorisés, seuls les identifiants au format prenom.nom[chiffre]
sont autorisés.

Validez en cliquant sur « Se connecter »


https://monlycee.net/
https://psn.monlycee.net/

Etape A3/ Vous devez ensuite choisir un nouveau mot de passe en respectant les criteres
indiqués et en le saisissant deux fois :

L 4

Changez voire mot de passe

Entrez votre nouveau mot de passe et confirmez le

| Vous devez changer voire mot de passe

pour activer voire compte.

Votre nouveau mot de passe doit comporter :
12 caractéres minimums

chiffres

lettres

majuscules

minuscules

caraciéres spéciaux

L £ £ ¢ < < <

Les deux mots de passe correspondent

Nouveau mot de passe

s ™
a0 0000000000 @

e

i'C.r::mﬁrmati:::n du mot de passe
20000000 DROR @

. v,

Mémorisez bien votre mot de passe.

Validez en cliquant sur le bouton « Valider »



Etape A4/ Indiquez votre adresse email :

- -

Confirmez votre adresse email de contact

Différente de votre adresse @monlycee.net !

Votre établissement a besoin de la confirmation de votre adresse email de contact afin
de garantir la sécurité de votre compte. Vous avez la possibilité de modifier I'adresse
ci-dessous si nécessaire.

Adresse email

Attention de bien vérifier que votre adresse email est correctement orthographiée et différente
de votre adresse @monlycee.net, sinon vous ne pourrez pas réaliser 'étape suivante.

Validez en cliquant sur le bouton « Valider »



Etape A5/ Un message vous confirme qu’un email vous a été envoyé sur 'adresse indiquée :

Validez votre adresse email de contact

® | Un nouveau mail a été envoyé, vérifiez votre boite email.

Un email de vérification vient de vous étre envoyé sur
. Veuillez cliquer sur le lien présent dans
I'email pour valider votre adresse. Une fois vérifiée, vous pourrez continuer.

Aucun email regu ou lien expiré ? Saisir et renvoyer 'email

La réception de Uemail (qui fait référence a monlycee.net) peut prendre quelques minutes.
Pensez également a vérifier s’il n’est pas arrivé dans le dossier des courriers indésirables.

Si vous n’avez pas recu l’email, vous pouvez cliquer sur le lien « Saisir et renvoyer ’'email » pour
revenir a 'étape précédente (A4). Cela vous permet:

e De vérifier que 'adresse email que vous avez saisi est correcte
e De corriger votre adresse email si besoin
e De renvoyer U'email de vérification en cliquant sur le bouton « Valider »



Etape A6/ Vérifiez votre messagerie et cliquez sur le lien permettant de confirmer votre adresse
mail :

Vous devriez avoir regu un email de ce type :

De Objet
Aujourd hui
L'équipe monhycee.net Monhycee.net - Verification de votre adresse de contact

Ouvrez le mail et cliquez sur le bouton « Vérifier mon adresse email » :

Bonjour,
Vous avez demande a modifier votre adresse email de contact Monlycee net.

Pour confirmer, cliquez sur le lien ci-dessous :

Verifier mon adresse email

Ce lien est valable pendant 10 minutes

Si vous n'étes pas a l'origine de cette demande, vous pouvez ignorer cet email.
Ceci est un email automatique, merci de ne pas répondre & cette communication.
L'équipe Monlycee net

lwiRégion ile de france | Monlycee.net

Si le clic ne fonctionne pas, vous pouvez aussi copier le lien (aprés un clic droit sur le bouton),
puis le coller dans votre navigateur.

Attention, le lien est valable 10 minutes seulement. Si le lien est expiré vous devrez redemander
un lien avec le bouton « Envoyer un nouveau lien », ou reprendre a 'étape précédente en vous
connectant avec votre identifiant et le nouveau mot de passe que vous avez choisi.

Etape A7/ C’esttout bon ! L’activation de votre compte est terminée et vous étes connecté a votre
espace :

*ipl{ggie?mnce evnLyceen Lucas MARTIN )

Bonjour Lucas !

@ | UAgence Oriane organise une conférence & destination des parents sur la prévention du décrachage, le 14 septembre prochain, & 18h, & la Région. In

Actualités Prochains événements Carnet de bord



Cas B : connexion normale (compte déja active)

Cette procédure est la procédure de connexion standard d’un compte déja activé.

Si vous n’avez pas encore activé votre compte, veuillez d’abord suivre la procédure : «Cas A:
premiere connexion » en début de ce document.

Etape B1/ Depuis la page htips://monlycee.net/, cliquez sur « Accéder a mon espace » :

- ;
¥ilekfrance  @nonLyCEewer Accéder mon espace @

Bienvenue sur la place des services

Monlycée.net

ou allez directement sur https://psn.monlycee.net/

Etape B2/ Saisissez votre identifiant et votre mot de passe (il s’agit du nouveau mot de passe que
vous avezindiqué a 'étape A3, et non plus du mot de passe temporaire quivous a servi ainitialiser
votre compte) :

[dentifiant *

[ lucas.martinl j

Mot de passe

( sessssseesee © J
Mot de passe oublié ? m

Validez en cliquant sur « Se connecter »

Vous accédez alors a votre espace :

Région ' Lucas MARTIN v
*iledeance ewnlycee wr e

Bonjour Lucas !

@ | vAgence Oriane organise une conférence & destination des parents sur la prévention du décrochage, le 14 septembre prochain, & 18h, & la Région. Inscrivez-vous, c'est gratuit !

Actualités Prochains événements Carnet de bord


https://monlycee.net/
https://psn.monlycee.net/

En cas d’erreur

Sivous rencontrez un probleme pour vous connecter, la FAQ suivante est la pour vous aider :

E1/ Mon mot de passe temporaire ne fonctionne pas

«Quand je saisis mon identifiant et mon mot de passe temporaire, cela ne fonctionne pas, et j’ai
un message : »

® | Nom d"utilisateur ou mot de passe

invalide.

= Contactez votre professeur. Un administrateur pourra vous générer un nouveau mot de
passe temporaire et vous le communiquer.

E2/ Je n’arrive pas a choisir mon nouveau mot de passe

«Quand je saisis mon nouveau mot de passe, cela ne fonctionne pas, je reste bloqué surla méme
page. »

= Respectez bien 'ensemble des criteres indiqués :

Votre nouveau mot de passe doit CDITI[]IOITEFZ
12 caractéres minimums
chiffres

lettres

X

X

x

® majuscules
® minuscules

¥ caractéres speciaux
x

Les deux mots de passe correspondent

Au fur et a mesure que les criteres sont remplis, les croix rouges deviennent des checks vertes.

Au final, toutes les conditions doivent étre réunies :

Votre nouveau mot de passe doit comporter :
12 caractéres minimums

chiffres

lettres

majuscules

minuscules

caractéres speciaux

A T S R

Les deux mots de passe correspondent

etil n’est pas possible de réutiliser un de ses 10 derniers mot de passe.

Si vous avez un doute sur le mot de passe que vous tapez, cliquez sur U'ceil a droite de la zone de
saisie pour afficher le mot de passe en clair :




E3/ Je ne recois pas 'email permettant de valider mon compte

«Je n’ai pas regu ’email permettant de valider mon compte. Je ne peux donc pas me connecter,
méme avec le nouveau mot de passe que j’ai choisi ».

= \Veérifiez-bien votre messagerie :

L’email a comme sujet « Monlycee.net - Vérification de votre adresse de contact » et est envoyé
par «L'équipe monlycee.net ». Suivant votre fournisseur de messagerie, 'email peut prendre
quelques minutes avant d’arriver, ou se retrouver dans votre dossier de courrier indésirable.

= Sivous n’avez effectivement pas regu Uemail :

Sivous n’étes pas déja sur la page suivante (étape A5 de la procédure de premiere connexion) :

Validez votre adresse email de contact

® | Un nouveau mail a été envoyé, vérifiez votre boite email.

Un email de vérification vient de vous étre envoyé sur
. Veuillez cliquer sur le lien présent dans
l'email pour valider votre adresse. Une fois vérifiée, vous pourrez continuer.

Aucun email regu ou lien expiré ? Saisir et renvoyer l'email

pour arriver a cette page, connectez-vous d’abord sur https://psn.monlycee.net avec votre
identifiant et le nouveau mot de passe que vous avez défini, puis cliquez sur « Se connecter » :

Identifiant *

[ lucas.martinl )

Mot de passe

Mot de passe oublié ? m



https://psn.monlycee.net/

Une fois sur la page de validation de votre adresse email de contact, cliquez sur le lien « Saisir et
renvoyer 'email ».

Vous étes alors redirigés vers la page suivante :

L4

- -

Confirmez votre adresse email de contact

Différente de votre adresse @monlycee.net !

Votre établissement a besoin de la confirmation de votre adresse email de contact afin
de garantir la sécurité de votre compte. Vous avez la possibilité de modifier 'adresse
ci-dessous si neécessaire.

Adresse email

Cela vous permet :

e De vérifier que 'adresse email que vous avez saisi est correcte
e De corriger votre adresse email si besoin

Attention de bien vérifier que votre adresse email est correctement orthographiée et est
différente de votre adresse @monlycee.net

Cliquez sur le bouton « Valider » pour renvoyer 'email de validation et poursuivre la procédure a
’étape AG6.



E4/ Le lien permettant de valider mon compte est expiré

« J’ai bien regu U'email de validation de mon compte, mais le lien ne fonctionne pas, il est expiré
etj’ai le message suivant : »

Bienvenue dans votre
Espace Numérique de Travail.

Connectez-vous pour accéder & votre compte.

® | Action expirée. Merci de recommencer.

Vous devez reprendre la procédure, en vous connectant a nouveau :

Identifiant *

S

Mot de passe

Mot de passe oublié ? m

Attention de bien saisir le nouveau mot de passe que vous avez choisi, et plus le mot de passe
temporaire qui, lui, n’est plus valide.

Un nouveau mail vous est envoyé avec un nouveau lien de réinitialisation :

Validez votre adresse email de contact

® | Un nouveau mail a été envoyeé, vérifiez votre boite email.

Un email de vérification vient de vous étre envoyé sur
_Veuillez cliquer sur le lien présent dans
l'email pour valider votre adresse. Une fois vérifiée, vous pourrez continuer.

Aucun email recu ou lien expiré ? Saisir et renvoyer 'email



E5/ Jai oublié mon mot de passe ou il ne fonctionne plus

«J’ai oublié mon mot de passe ou quand je tape mon mot de passe j’ai le message d’erreur
suivant : »

® | Nom d utilisateur ou mot de passe

invalide.

[dentifiant *

E

Mot de passe

S

( o
=

= Cliquez sur le lien « Mot de passe oublié ? » et renseignez votre identifiant :

v

R

Mot de passe oublié ?

Mot de passe oublié ?

Entrez votre identifiant pour recevoir un lien de réinitialisation.

Identifiant

[ lucas.martinl ]

« Retour a la connexion

Cela vous enverra un email sur adresse de contact indiquée lors de la validation de votre
compte.

Validez en cliquant sur le bouton « Valider »



Vérifiez votre messagerie et cliquez sur le lien permettant de redéfinir votre mot de passe :

Vous devriez avoir regcu un email de ce type :

De Objet
Aujourd'hui
L'équipe monlycee.net Rainitialiser le mot de passe

Ouvrez le mail et cliquez sur le lien « Lien pour réinitialiser votre mot de passe » :

Quelqu'un vient de demander une réinitialisation de mot de passe pour votre compte . Si vous étes a l'origine de cette requéte, veuillez cliquer sur le lien ci-dessous pour le mettre a jour.

Lien pour réinitialiser votre mot de passe

Ce lien expire dans 30 minutes.

Sinon, veuillez ignorer ce message; aucun changement ne sera effectué sur votre compte.

Si le clic ne fonctionne pas, vous pouvez aussi copier le lien (aprés un clic droit dessus), puis le
coller dans votre navigateur.

Attention, le lien est valable 30 minutes seulement. Si le lien est expiré vous devrezrecommencer
la procédure.

Vous accédez alors a la page vous permettant de redéfinir votre mot de passe :

(@

Changez votre mot de passe

XXX Entrez votre nouveau mot de passe et confirmez le

- -
) | Vous devez changer voire mot de passe.

Votre nouveau mot de passe doit comporter :

12 caractéres minimums
chiffres

lettres

majuscules

minuscules

caractéres spéciaux

L T S S S SRS

Les deux mots de passe correspondent

Nouveau mot de passe

(LI T T L]} Q

Confirmation du mot de passe

(LI T T L]} @




Vous devez respecter les critéres indiqués.

Mémorisez bien votre nouveau mot de passe.

Un écran vous confirme ensuite que votre nouveau mot de passe a bien été enregistré :
* Région
fledeFrance
Fd
@wmon Ly Cee ner

Votre compte a été mis a jour.
« Revenir a l'application

Cliquez sur le lien « Revenir a Uapplication » pour accéder a la page d’accueil :

Identifiant *

P

[ lucas.martinl

Mot de passe

Mot de passe oublié ? m

Saisissez votre identifiant, votre nouveau mot de passe et validez en cliquant sur le bouton « Se
connecter ».

e/

Vous accédez alors a votre espace :

*"Ilﬁég;olgranoe @l yCee wr Lucas MARTIN €

Bonjour Lucas!

@ | vagence oriane organise une conférence & destination des parents sur la prévention du décrochage, le 14 septembre prochain, & 18h, & la Région. Inscrivez-vous, c'est gratuit !

Actualités Prochains événements Carnet de bord



E6/ Jai tout essayé, je suis bloqué

Si vous n’arrivez pas a résoudre votre probleme, merci de contacter votre professeur et de lui
indiquer :

o Votre identifiant (exemple : lucas.martin1)

e |’étape ou vous avez rencontré le probléme (exemple : étape A3)
e |edétaildu probleme : message d’erreur, capture d’écran

e Votre environnement (exemple : PC fixe, téléphone android...)

e Votre navigateur (exemple : Edge 153, Chrome 152, Firefox 155...)

Le professeur prendra contact avec un administrateur pour vous aider a résoudre votre probleme.



Procédure de réinitialisation

Si vous étes bloqué, que ce soit pendant la procédure de premiere connexion ou de connexion
normale, un administrateur peut réinitialiser votre compte, en vous attribuant un nouveau mot
de passe temporaire.

Vous recevez alors un mail du type :

De Objet
Aujourdhui
L'équipe monlycee.net Mettre & jour votre compte

Avec le contenu :

Votre administrateur vient de demander une mise a jour de votre compte en réalisant les actions suivantes : Mise a jour du mot de passe. Veuillez cliquer sur le lien
ci-dessous afin de commencer le processus.

Lien pour la mise a jour du compte

Ce lien expirera dans 12 heures.

Si vous n'étes pas informé gue votre administrateur a demandé cela, veuillez ignorer ce message; aucun changement ne sera effectué sur votre compte.

Cliguez sur le lien pour Uouvrir dans votre navigateur.

Si le clic ne fonctionne pas, vous pouvez aussi copier le lien (aprés un clic droit sur le lien), puis
le coller dans votre navigateur.

Le lien est valable 12 heures. Si le lien est expiré vous devrez demander a recommencer la
procédure. Sinon, la page suivante s’affiche :

* Région
iledeFrance
@ MoN LyOée_NET

Réalisez la(les) action(s) suivante(s):Mettre a jour le mot de passe
» Cliquez ici pour continuer

Appuyez sur « cliquez ici pour continuer ».



Vous arrivez alors sur une page vous permettant de (re)définir votre mot de passe :

L 4

Changez votre mot de passe

Entrez votre nouveau mot de passe et confirmez le

0} | Vous devez changer voire mot de passe

pour activer votre compte.

Votre nouveau mot de passe doit comporter :
12 caractéres minimums

chiffres

lettres

majuscules

minuscules

X %X %X %X X X

caractéres speciaux

x

Les deux mots de passe correspondent

Nouveau mot de passe

Confirmation du mot de passe

Vous devez respecter les critéres indiqués.

Mémorisez bien votre nouveau mot de passe.

Vous pouvez ensuite poursuivre la procédure comme décrit plus haut dans ce document (en
fonction de la ou vous étiez bloqué).



